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В ОАО «МТС»

ЗАЯВЛЕНИЕ

о расторжении договора на оказание услуг связи
номер мобильного телефона
	8
	К
	О
	Д
	
	
	
	
	
	
	

	
Абонент
	

	
	(Наименование Абонента – юридического лица или ИП)

	Абонент - Юридическое лицо/Индивидуальный предприниматель

	

	ИНН
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Юридический адрес организации:
	

	

	В лице
	

	(Должность и Ф. И. О. единоличного исполнительного органа организации: Генеральный директор и т. п. или Ф.И.О. и

	

	паспортные данные доверенного лица)

	действующего на основании
	

	                                                                      (наименование и реквизиты документа, подтверждающего полномочия представителя)

	

	E-mail:
	
	@
	
	

	

	Контактный телефон:
	8
	К
	О
	Д
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	

	Контактное лицо:
	
	

	


1. Прошу расторгнуть договор на оказание услуг связи с № л/сч _______________________ от  «______» ____________________ 20___г. в связи с: (просьба отметить / оставить наиболее подходящую причину закрытия приложения)
	· Качество связи / зона радиопокрытия
	· Ликвидация компании/увольнение сотрудника
	· Отъезд из зоны действия сети / Сезонная необходимость

	· Финансовые трудности 
	· Качество услуг  и обслуживания
	· Переход к другому оператору

	· Утрата радиотелефона
	· Заключение нового договора на оказание услуг связи
	· Использование SIM-карты другим лицом

	· Не оплачено в течение длительного времени
	· Наличие других номеров в компании МТС
	· Закрытие договора на оказание услуг связи после получения претензии из Отдела Кредитного Контроля об оплате задолженности.


2. Ознакомлены и согласны, что в случае обнаружения других предоставленных нам номеров радиотелефонов, находящихся в «принудительной блокировке», будет осуществлен перенос остатка закрываемого лицевого счета с информацией об объеме неиспользованных услуг на другой лицевой счет в счет погашения задолженности и действующие номера могут быть заблокированы, если указанная задолженность погашена не полностью, а также, что денежный эквивалент неиспользованных скидок и бонусов, предоставленных Компанией, на закрываемом лицевом счете не подлежит выдаче.

3. Ознакомлены и согласны, что денежные средства, поступившие на лицевой счет абонента с помощью оплаты банковской картой, не могут быть обналичены, а только возвращены на ту карту, с которой была проведена оплата.
4. Ознакомлены и согласны, что денежный эквивалент, соответствующий объёму услуг связи, право на получение которых возникло в результате совершения P-t-P перевода, в соответствии с п. 3.9 Условий предоставления услуги «Прямая передача», размещенных на сайте Компании http://www.mts.ru/services/always/direct_transfer/#oferta возврату не подлежит.

5. Неиспользованный остаток  денежных средств, внесенных в качестве аванса на закрываемый лицевой счет, прошу:

· Считать внесенными в качестве авансового платежа по другому лицевому счету с номером телефона: 

	8
	К
	О
	Д
	
	
	
	
	
	
	


· Перечислить на банковскую карту                                                  (Перечислить на расчетный счет
по реквизитам:
Наименование Банка ____________________________________   ____________________/___________________/__________________
                                                                                                                            БИК                                                  ИНН                                                 КПП
Расчетный счет ____________________________________________________________________________________________________
Кор. счет  _________________________________________________________________________________________________________

Лицевой счет сберегательной книжки или банковской карты  _______________________________________________________________

Номер банковской  карты ______________________________________ФИО получателя ________________________________________

· От получения остатка денежных средств отказываемся
6. Ознакомлены и согласны, что в случае участия в кампании «Годовой контракт», и нарушении условий кампании, а именно подачи заявления на расторжение договора на оказание услуг связи ранее срока, оговоренного в условиях кампании, будет начислена дополнительная абонентская плата. Сумма дополнительной абонентской платы рассчитывается с учетом тарифов, на которых обслуживаются корпоративные абоненты, и с учетом размера предоставляемой в рамках кампании «Годовой контракт» скидки (15% или 20%). 
Подробнее о расчете дополнительной абонентской платы можно ознакомиться в условиях кампании «Годовой контракт» на сайте МТС или у Вашего персонального менеджера. 

Обязуемся полностью оплатить дополнительную абонентскую плату, начисленную в случае нарушения условий кампании «Годовой контракт».  Прошу начисление дополнительной абонентской платы произвести по номерам, по которым она рассчитана, или общей суммой на указанный дополнительный абонентский номер, оформленный на этого же Абонента (нужное подчеркнуть):

	дополнительный абонентский номер
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Персональные данные, содержащиеся в настоящей форме и полученные непосредственно от субъекта персональных данных (абонента), обрабатываются ОАО "Мобильные ТелеСистемы", расположенным по адресу: г. Москва, ул. Марксистская, дом 4 с целью осуществления хозяйственной деятельности в соответствии с Уставом. Обработка персональных данных осуществляется смешанным путем с использованием ввода, хранения, уточнения (обновления, изменения), поиска по различным атрибутам, использования при расчетах за услуги связи, передачи по внутренним каналам связи оператора, блокировки, уничтожения. Срок или условие прекращения обработки персональных данных: ликвидация юридического лица.
Руководитель организации

(представитель)                           _______________________            ___________________

ФИО




Подпись
М.П.





              «_____»   ____________________ 20 ____г.
Подпись сотрудника

 ________________________         ____________________








ФИО




Подпись
	Текущее  время
 (время заполнения заявления)
	_______ч._____мин.
	   «___»
	
	    20____ г.

	М.П.
	Торговый представитель
	
	/
	
	ккод
	

	          Коммерческий представитель      М.П.       
	
	/
	       ФИО
	



      Код КП                                                       Код точки 






